
ODPOKLIC IZDELKA

Spoštovani uporabnik,
 
Izkazali ste nam zaupanje z nakupom izdelka VIA FERRATA VITALINK SIMOND LANYARD,
za kar smo Vam izjemno hvaležni. Prosimo, da tega izdelka ne uporabljate več.

VIA FERRATA VITALINK SIMOND LANYARD
Med postopkom pregledovanja kakovosti smo namreč odkrili, da lahko potencialno ogrožajo 
vašo varnost izdelki kupljeni med 20 junijem 2020 in novembrom 2020.
PROSIMO, DA TEGA IZDELKA NE UPORABLJATE VEČ.
V redkih primerih se je zgodilo, da se karabin ni pravilno zapiral. Zaradi tega ta set za ferrate pri uporabi ne 
zagotavlja Vaše varnosti. Sprejeli smo preventivni ukrep, da odpokličemo ta izdelek. Naprošamo Vas, da 
ta izdelek vrnete v eno izmed naših poslovalnic, mi pa Vam bomo povrnili kupnino. Če imate kakršnakoli 
vprašanja, se lahko obrnete na naš klicni center, na telefonsko številko 040-45-51.
Zahvaljujemo se za razumevanje in se Vam iskreno opravičujemo za povzročene nevšečnosti.
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