
ODPOKLIC IZDELKA
Datum odpoklica: 14/10/2021

Če ste kupili izdelek:
LEARN 500 OXELO, med 24. januarjem in 30. septembrom 2021, prosimo
upoštevajte naslednja navodila:

Prosimo vas, da nemudoma prenehate z uporabo tega
izdelka

Zavedamo se, da številni naši kupci uporabljajo zgoraj
omenjeni izdelek, vendar je med pregledi kakovosti in varnosti
izdelka, ekipa OXELO odkrila potencialno varnostno tveganje
zaradi pokanja glavne gredi.

Razpoka na gredi lahko povzroči, da se ta med uporabo zlomi.

Zavezali smo se, da bomo med pregledom kakovosti naših izdelkov storili vse v svoji moči, da ne sprejemamo
nobenega kompromisa, ko pride do varnosti naših mladih uporabnikov. Zaradi tega smo se odločili, da ta izdelek
umaknemo iz prodaje.

Prosimo, da izdelek vrnete v najbližjo trgovino Decathlon, kjer vam bomo vrnili kupnino.

Za vsa morebitna vprašanja in dodatne informacije vam je na voljo naš center za podporo strankam na telefonski
številki:

080 4551, od ponedeljka do petka med 9:00 in 18:00, v soboto med 9:00 in 17:00.



Zahvaljujemo se vam za razumevanje in se opravičujemo za nastale nevšečnosti.

Objava do 14. aprila 2022
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